Formazione GOL per
disoccupati

Scarica il catalogo GOL sede Cagliari

Scarica il catalogo GOL sede Oristano

Scarica il catalogo GOL sede Carbonia

Scarica il catalogo GOL sede Villacidro

Scarica il catalogo delle singole AdaIl Programma GOL
(Garanzia di Occupabilita dei Lavoratori) e una iniziativa del
governo italiano, finanziata dal PNRR, che mira a supportare
le persone nella ricerca di lavoro, nel reinserimento
lavorativo e nella formazione professionale.

L’obiettivo e migliorare 1l'occupabilita dei 1lavoratori e
ridurre la disoccupazione.

I1 Catalogo Formativo GOL, suddiviso in tre sezioni, contiene
i percorsi formativi dedicati ai cittadini beneficiari GOL

presi in carico:

SEZIONE A: sono presenti tutti i percorsi formativi proposti
dai Soggetti Realizzatori Privati sulla base delle esigenze e
del fabbisogno rilevato in esito all’analisi delle competenze
effettuata sui beneficiari del Programma;

SEZIONE B: sono presenti tutti 1 percorsi formativi proposti
dai Soggetti Realizzatori Privati sulla base delle figure
professionali regolamentate o0 abilitanti individuati
dall’Amministrazione Regionale;

SEZIONE C: sono presenti tutti 1 percorsi formativi proposti
dai Soggetti Realizzatori Privati sulla base della tabella
“CORSI FORMATIVI PER L’'AREA SICUREZZA NEI LUOGHI DI LAVORO
INCLUSA LA FORMAZIONE PER RSPP — ASPP (RESPONSABILI E ADDETTI
SERVIZIO DI PREVENZIONE E PROTEZIONE)” presente nelle linee
guida pubblicate dall’Amministrazione Regionale.
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L'iscrizione di un beneficiario ad uno dei corsi del catalogo
viene fatta dall’operatore del servizio per il lavoro pubblico
o privato scelto dal beneficiario, tenendo conto del percorso
di assegnazione, e del bisogno di formazione individuato
assieme al beneficiario.

DESTINATARI

In conformita a quanto previsto dai decreti di adozione del
Programma GOL, i potenziali beneficiari sono i cittadini
residenti/domiciliati nella Regione Autonoma Sardegna, che
rientrano in almeno una delle seguenti categorie,
ricomprendenti ciascuna anche i soggetti disabili regolarmente
iscritti alle liste per il collocamento mirato ai sensi della
L. 68/99:

- Beneficiari di ammortizzatori sociali in costanza di
rapporto di lavoro

- Beneficiari di ammortizzatori sociali in assenza di
rapporto di lavoro

-Beneficiari di sostegno al reddito di natura
assistenziale per i quali sia prevista una
condizionalita all’erogazione del beneficio

= Lavoratori fragili o vulnerabili

= Altri disoccupati con minori chance occupazionali

» Lavoratori con redditi molto bassi (working poor)

- Lavoratori occupati che conservano lo stato di
disoccupazione

Visualizza tutti i corsi del catalogo, in costante
aggiornamentoCorso gratuito per Tecnico dei servizi
bibliotecari — 300 ore

Profilo di qualificazione RRPQ n. 56375| Settore Servizi
culturali e di spettacolo| EQF 5 (VAI ALLA SCHEDA INFORMATIVA)
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)JADA/UC 9999935/1550
Gestione e sviluppo del patrimonio e delle risorse informative
della biblioteca e organizzazione e gestione dei servizi al
pubblico.

Durata del percorso formativo

75 ore totali di cui 40 ore teorico/pratiche che si
svolgeranno in aula e 35 ore di WBL (work based learning) che
si svolgeranno nelle aziende del settore.

Competenze certificate*

ADA/UC 9999935/1550 Gestione e sviluppo del patrimonio e delle
risorse informative della biblioteca e organizzazione e
gestione dei servizi al pubblico: Selezionare e acquisire il
materiale librario e documentario della biblioteca ed erogare
1 servizi bibliotecari sulla base delle esigenze e del
fabbisogno informativo dell’utenza reale e potenziale.
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ADA/UC 9999938/1553 Catalogazione
e indicizzazione del patrimonio librario e documentario della
biblioteca- 75h ore

Competenze certificate*

ADA/UC 9999938/1553 Catalogazione e 1indicizzazione del
patrimonio 1librario e documentario della biblioteca:
Individuare ed elaborare le informazioni al fine di consentire
e agevolare 1la fruizione del materiale librario e
documentario.

Durata del percorso formativo

75 ore totali di cui 37ore teorico/pratiche che si svolgeranno
in aula e 38 ore di WBL (work based learning) che si
svolgeranno nelle aziende del settore.
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Corso gratuito per Addetto alle operazioni di supporto nella
gestione domestica e di assistenza nella cura della persona —
600 ore | Intero profilo di qualificazione RRPQ n.
56122 |Settore Servizi socio sanitari EQF 2 (VAI ALLA SCHEDA
INFORMATIVA)
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Corso gratuito per
Manutentore del verde — 180 ore

Profilo di qualificazione RRPQ n. 56263 | Settore Agricoltura
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zootecnia silvicoltura maricoltura| EQF 3 (VAI ALLA SCHEDA
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Corso gratuito per Addetto al servizio mensa — 360 ore
Profilo di qualificazione RRPQ n. 56333 | Settore Servizi

turistici, ricettivi e di ristorazione| EQF 3 (VAI ALLA SCHEDA
INFORMATIVA)
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Corso gratuito per

Addetto giardiniere — 450 ore
Profilo di qualificazione RRPQ n. 10 | Settore Agricoltura


https://www.ifold.it/iscrizioni-aperte-per-il-corso-per-manutentore-del-verde-catalogo-gol/
https://www.ifold.it/iscrizioni-aperte-per-il-corso-per-manutentore-del-verde-catalogo-gol/
https://www.ifold.it/iscrizioni-aperte-per-il-corso-addetto-al-servizio-mensa-catalogo-gol2/
https://www.ifold.it/iscrizioni-aperte-per-il-corso-addetto-al-servizio-mensa-catalogo-gol2/

zootecnia silvicoltura maricoltura | EQF 3 (VAI ALLA SCHEDA
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Corso gratuito per Pizzaiolo di 450 Ore |

Profilo di qualificazione RRPQ n. 56155 | Settore Servizi

turistici, ricettivi e di ristorazione| EQF 3 (VAI ALLA SCHEDA
INFORMATIVA)
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Corso gratuito per Barman

di 360 ore totali | Profilo di qualificazione RRPQ n. 56329 |
Settore Servizi turistici, ricettivi e di ristorazione| EQF 3
(VAT ALLA SCHEDA INFORMATIVA)
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ADA/UC 1429/619
Preparazione di prodotti di caffetteria e di cocktail e
bevande alcoliche
Profilo di qualificazione RRPQ n. 56329 | Settore Servizi
turistici, ricettivi e di ristorazione| EQF 3

Competenze certificate*

ADA/UC 1429/619 — Preparare bevande calde utilizzando in
sicurezza le attrezzature idonee e realizzare preparazioni
alcoliche seguendo 1 dosaggi previsti, rispettando le norme
igienico sanitarie vigenti, i principi HACCP e le relative
prescrizioni e autorizzazioni previste dalla specifica
legislazione europea e nazionale in materia di commercio nel
settore merceologico alimentare e di somministrazione al
pubblico di alimenti e bevande.

90 ore totali di cui 45 ore teorico/pratiche che si
svolgeranno in aula/laboratorio e 45 ore di WBL (work based
learning) che si svolgeranno in aziende del settore.
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Corso gratuito per Operatore
amministrativo di 360 Ore

Profilo di qualificazione RRPQ n. 11112 | Settore Trasversale|
EQF 3 (VAI ALLA SCHEDA INFORMATIVA)
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Corso gratuito per

Tecnico di camera iperbarica di 300 ore
Profilo di qualificazione RRPQ n. 56396 | Settore Servizi
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Corso gratuito per
“0SS con formazione complementare (0SSS)” di 450 ore

Settore Servizi socio sanitari | (VAI ALLA SCHEDA
INFORMATIVA)
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Corso gratuito per
Operatore dell’innesto e potatura di 180 ore
Profilo di qualificazione RRPQ n. 6| Settore Agricoltura
zootecnia silvicoltura maricoltura| EQF 3 (VAI ALLA SCHEDA

INFORMATIVA)
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Corso gratuito per
ADA 15007/55 Operazioni di potatura — 75 ore
Profilo di qualificazione RRPQ n. 6| Settore Agricoltura
zootecnia silvicoltura maricoltura| EQF 3

Competenze certificate

[0 ADA 15007/55 Operazioni di potatura: Effettuare la potatura
utilizzando le tecniche piu adeguate

alle condizioni della pianta, ai risultati che da essa si
vogliono ottenere e alle condizioni fitosanitarie e ambientali



Per infarmazieni

O70- 548944

ifoldcoordidtiscaliit
B wwrw ifold.it

Corso gratuito per ADA/UC
943/35 Operazioni di innesto — 75 ore

Profilo di qualificazione RRPQ n. 6| Settore Agricoltura
zootecnia silvicoltura maricoltura| EQF 3

Competenze certificate

[0 ADA/UC 943/35 Operazioni di innesto: Eseguire operazioni di
modifica della pianta portainnesto attraverso l’inserimento di
una diversa pianta madre grazie alla conoscenza del tipo di
coltivazione, delle scelte produttive aziendali, delle norme
di sicurezza
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ADA 15007/55 Operazioni di

potatura — 90 ore
Profilo di qualificazione RRPQ n. 6| Settore Agricoltura
zootecnia silvicoltura maricoltura| EQF 3

Competenze certificate*[] ADA 15007/55 Operazioni di potatura:
Effettuare la potatura utilizzando le tecniche piu adeguate
alle condizioni della pianta, ai risultati che da essa si
vogliono ottenere e alle condizioni fitosanitarie e ambientali

90 ore totali di cui 45 ore teorico/pratiche che si
svolgeranno in aula e 45 ore di WBL (work based learning) che
si svolgeranno in aziende agricole.
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ADA/UC 100/4

Irrigazione delle aree a verde — 75 ore
Profilo di qualificazione RRPQ n. 10 Addetto giardiniere|
Settore Agricoltura zootecnia silvicoltura maricoltura | EQF 3

Competenze certificate*[] ADA/UC 100/4 Irrigazione delle aree a
verde: irrigare giardini, aiuole, prati, vasi, utilizzando gli
impianti disponibili ed eventualmente perfezionandoli ed
effettuando piccoli interventi di manutenzione degli stessi
impianti.

75 ore totali di cui 40 ore teorico/pratiche che si
svolgeranno in aula e 35 ore di WBL (work based learning) che
si svolgeranno in aziende del settore.
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Corso gratuito per Operatore
della ceramica artistica di 360 ore

Profilo di qualificazione RRPQ n. 34 | Settore Produzione
vetro, ceramica e materiali da costruzione | EQF 3 (VAI ALLA
SCHEDA INFORMATIVA)
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Corso gratuito
per Web Designer di 450 ore

Profilo di qualificazione RRPQ n. 286| Settore Informatica e
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Corso gratu1t0 per

Addetto alle attivita di cucina di 360 ore
Profilo di qualificazione RRPQ n. 150| Settore Servizi
turistici, ricettivi e di ristorazione| EQF 3

(VAI ALLA SCHEDA INFORMATIVA)
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Corso gratuito per

Tecnico installatore / manutentore di impianti elettrici
(elettricista) di 600 ore

Profilo di qualificazione RRPQ n. 128 | Settore Produzioni
metalmeccaniche, impiantistica, cantieristica navale
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Corso gratuito

Assistente famigliare di 200 ore

Profilo di qualificazione di riferimento RRPQ n.

Settore Servizi socio sanitari | EQF2

(VAT ALLA SCHEDA INFORMATIVA)
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Corso

per Operatore di segreteria di 450 ore

Profilo di qualificazione di riferimento RRPQ n.
Settore Trasversale | EQF 3

(VAT ALLA SCHEDA INFORMATIVA)
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AdA/UC 1340/680
Predisposizione del sistema di contabilita aziendale-— 75 ore
Profilo di qualificazione RRPQ n. 11113 | Settore Trasversale|
EQF 4

Competenze certificate*

AdA/UC 1340/680 Predisposizione del sistema di contabilita
aziendale — 75 ore Supportare la formulazione del piano dei
conti elaborando procedure per il trattamento dei dati
amministrativi e contabili.

75 ore totali di cui 40 ore teorico/pratiche che si
svolgeranno in aula/laboratorio e 35 ore di WBL (work based
learning) che si svolgeranno in aziende del settore.



ADA/UC 1343/681
Formulazione del bilancio aziendale — CAGLIARI

Durata del percorso formativo

75 ore totali di cui 40 ore teorico/pratiche che si
svolgeranno in aula e 35 ore di WBL (work based learning) che
si svolgeranno in aziende del settore.

Competenze certificate*

ADA/UC 1343/681 Formulazione del bilancio aziendale:
Realizzare l'’elaborazione e redazione del bilancio d’esercizio
nel rispetto delle norme civilistiche e fiscali, effettuando
il calcolo degli indici di bilancio e riclassificazioni e
compiendo elaborazioni di proiezioni su specifiche voci di
costo.



A/UC 1343/68I

i 1-

ADA/UC 9999768/1383
Predisposizione e gestione degli adempimenti contabili e di
bilancio - Cagliari

Durata del percorso formativo

75 ore totali di cui 40 ore teorico/pratiche che si
svolgeranno in aula e 35 ore di WBL (work based learning) che
si svolgeranno in aziende del settore.

Competenze certificate*

ADA/UC 9999768/1383 Predisposizione e gestione degli
adempimenti contabili e di bilancio Organizzare e gestire il
sistema amministrativo contabile elaborando procedure per
l’'acquisizione, 1l’'archiviazione e la registrazione della
documentazione amministrativo-contabile
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Corso gratuito per “Tecnico delle
attivita di animazione sociale” di 375 ore

Profilo di qualificazione di riferimento RRPQ n. 44 Settore
Servizi socio sanitari| EQF 4

(VAI ALLA SCHEDA INFORMATIVA)
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Corso gratuito per

“Operatore alla lavorazione di paste alimentari e prodotti da
forno di 525 ore

Profilo di qualificazione di riferimento RRPQ n. 21 Settore
Produzioni alimentari| EQF 3


https://www.ifold.it/iscrizioni-aperte-per-il-corso-tecnico-delle-attivita-di-animazione-sociale-programma-gol2/
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AdA/UC 257570/424
Lavorazione e trattamento degli impasti — 90 ore
Competenze certificate: eseguire gli impasti nel rispetto
degli standard di igiene e sicurezza, mescolando le materie
prime secondo i dosaggi previsti e sottoponendoli ai
trattamenti di pastorizzazione, essiccamento (trabatto)
eventualmente previsti.

Profilo di qualificazione RRPQ n. 21| Settore Produzioni
alimentari| EQF 3

90 ore totali di cui 45 ore teorico/pratiche che si
svolgeranno in aula/laboratorio e 45 ore di WBL (work
based learning) che si svolgeranno in aziende del settore.


https://www.ifold.it/operatore-alla-lavorazione-di-paste-alimentari-e-prodotti-da-forno-programma-gol2/
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ADA/UC 9999787/1402 Trattamento
delle materie prime e predisposizione di preparazioni di base
— 90 ore

Profilo di qualificazione RRPQ n. 56333 — Addetto al servizio
mensa| Settore Servizi turistici, ricettivi e di ristorazione
|EQF 3

Competenze certificate*

ADA/UC 9999787/1402 Trattamento delle materie prime e
predisposizione di preparazioni di base: Effettuare le diverse
lavorazioni delle materie prime e le preparazioni di base,
supportando l'attivita del cuoco e seguendone le indicazioni,
e rispettando i principi HACCP e le relative prescrizioni e
autorizzazioni previste dalla specifica legislazione europea e
nazionale in materia di commercio nel settore merceologico
alimentare e di somministrazione al pubblico di alimenti e
bevande.

90 ore totali di cui 45 ore teorico/pratiche che si
svolgeranno in aula/laboratorio e 45 ore di WBL (work based
learning) che si svolgeranno in aziende del settore.
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AdA/UC 20087/401 Gestione del
processo di lievitazione dei semilavorati— 90 ore

Profilo di qualificazione RRPQ n. 21| Settore Produzioni
alimentari| EQF 3

Competenze certificate*

AdA/UC 20087/401 — Gestire le operazioni di lievitazione dei
semilavorati programmando le celle di lievitazione e
supervisionando il processo in corso di lievitazione.

90 ore totali di cui 45 ore teorico/pratiche che si
svolgeranno in aula/laboratorio e 45 ore di WBL (work based
learning) che si svolgeranno in aziende del settore.
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Corso gratuito per “Operatore
di grafica pubblicitaria” di 360 ore

Profilo di qualificazione di riferimento RRPQ n. 11127|
Settore Trasversale| EQF 3

(VAI ALLA SCHEDA INFORMATIVA)
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https://www.ifold.it/operatore-di-grafica-pubblicitaria-programma-gol2/

9999640/1255 Realizzazione del servizio fotografico— 45 ore
Profilo di qualificazione RRPQ n. 56297| Settore Stampa
editoria| EQF 4

Competenze certificate*[] ADA 9999640/1255 Realizzare servizi
fotografici in vari contesti, gestendo le caratteristiche
dell’ambiente sulle quali e possibile intervenire,
predisponendo e wutilizzando tutti le attrezzature e 1
materiali necessari.

45 ore totali di cui 25 ore teorico/pratiche che si
svolgeranno in aula e 20 ore di WBL (work based learning) che
si svolgeranno in aziende del settore.
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AdA/UC 9999643/1258 Trattamento, sviluppo e stampa della
fotografia — 45 ore

Profilo di qualificazione RRPQ n. 56297| Settore Stampa
editoria| EQF 4

Competenze certificate*[] 9999643/1258 Realizzare il
trattamento dell’immagine, anche attraverso l’utilizzo di



specifici software (fotoritocco), lo sviluppo di negativi, la
stampa della fotografia sia con tecniche tradizionali che
digitali.

45 ore totali di cui 25 ore teorico/pratiche che si
svolgeranno in aula e 20 ore di WBL (work based learning) che
si svolgeranno in aziende del settore.
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Corso gratuito perOperatore dei servizi all’infanzia (con
funzioni non educative) di 450 ore

Profilo di qualificazione RRPQ n. 56112 | Settore Servizi di
formazione e lavoro| EQF 4(VAI ALLA SCHEDA INFORMATIVA)


https://www.ifold.it/iscrizioni-aperte-per-il-corso-operatore-dei-servizi-allinfanzia-con-funzioni-non-educative-catalogo-gol2/
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ADA/UC 9999112/727
Accoglienza del bambino e dei suoi riferimenti educativi- 75

ore

Profilo di qualificazione RRPQ n. 56112| Settore Servizi di
formazione e lavoro | EQF 4

Competenze certificate*[] ADA/UC 9999112/727 Accoglienza del
bambino e dei suoi riferimenti educativi: accogliere il
bambino e comunicare con 1 suoi riferimenti educativi (es.
figure genitoriali, insegnanti, educatori ecc..),

75 ore totali di cui 40 ore teorico/pratiche che si
svolgeranno in aula e 35 ore di WBL (work based learning) che
si svolgeranno in aziende del settore.
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ADA/UC 9999114/729 Controllo e
vigilanza del comportamento del bambino — 75 ore

Profilo di qualificazione RRPQ n. 56112| Settore Servizi di
formazione e lavoro | EQF 4

Competenze certificate

[ ADA/UC 9999114/729 Controllo e vigilanza del comportamento
del bambino: Garantire 1la

sicurezza del bambino, nel rispetto delle norme di sicurezza
applicate al contesto ed all’ambiente in cui si opera
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ADA/UC 9999110/725
Individuazione dei bisogni ludico-ricreativi del bambino — 45
ore

45 ore totali di cui 30 ore teorico/pratiche che si
svolgeranno in aula e 15 ore di WBL (work based learning) che
si svolgeranno in strutture convenzionate.

Competenze certificate ADA/UC 9999110/725 Individuazione dei
bisogni ludico-ricreativi del bambino: identificare l'attivita
adeguata alle caratteristiche del contesto ed ai bisogni
ludico-ricreativi del bambino.
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ADA/UC 9999111/726 Supporto
all’organizzazione e realizzazione di attivita Uludico-
ricreative — 45 ore Carbonia

Durata del percorso formativo

45 ore totali di cui 30 ore teorico/pratiche che si
svolgeranno in aula e 15 ore di WBL (work based learning) che
si svolgeranno nelle aziende del settore.

Competenze certificate*

ADA/UC 9999111/726 Supporto all’organizzazione e realizzazione
di attivita ludico-ricreative: supportare l'organizzazione e
la realizzazione delle attivita ludico-ricreative

predisponendo gli spazi e gli strumenti necessari per la loro
realizzazione
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Corso gratuito per
Visagista\Truccatore dello spettacolo di 270 ore | Profilo di
qualificazione RRPQ n. 56171 | Settore Servizi Culturali e di
Spettacolo | EQF 3 (VAI ALLA SCHEDA INFORMATIVA)
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AdA/UC 9999263/878

Predisposizione del trucco e realizzazione make-up base — 90
ore

Profilo di qualificazione RRPQ n. 56171 | Settore Servizi
culturali e di spettacolo| EQF 3


https://www.ifold.it/iscrizioni-aperte-per-il-corso-visagista-truccatore-estetico-e-dello-spettacolo-programma-gol2

Competenze certificate*

ADA/UC 9999263/878 Predisposizione del trucco e realizzazione
make-up base: Riconoscere la morfologia del viso per poter
predisporre il trucco adeguato alle necessita rilevate
dall’analisi dell’evento, considerando 1’'abbigliamento e
l’'acconciatura.

& www.ifold.it

Corso gratuito per AdA/UC
9999264/879 Realizzazione make-up giorno, sera,
sposa (fotografico), moda e passerella— 90 ore

Profilo di qualificazione RRPQ n. 56171 | Settore Servizi
culturali e di spettacolo| EQF 3

Competenze certificate*

ADA/UC 9999264/879 Realizzazione make-up giorno, sera, sposa
(fotografico), moda e passerella:

Realizzare il trucco adeguato al tipo di occasione o evento ed
al tipo di ambiente (luce naturale o artificiale)
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Corso gratuito per

AdA/UC 9999263/878 Predisposizione del trucco e realizzazione
make-up base — 75 ore Cagliari

Profilo di qualificazione RRPQ n. 56171 | Settore Servizi
culturali e di spettacolo| EQF 3

Competenze certificate*

ADA/UC 9999263/878 Predisposizione del trucco e realizzazione
make-up base: Riconoscere la

morfologia del viso per poter predisporre il trucco adeguato
alle necessita rilevate dall’'analisi dell’evento, considerando
1’abbigliamento e l’'acconciatura.
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Corso gratuito per AdA/UC
9999264/879 Realizzazione make-up giorno, sera, sposa
(fotografico), moda e passerella- 75 ore Cagliari

Profilo di qualificazione RRPQ n. 56171 | Settore Servizi
culturali e di spettacolo| EQF 3

Competenze certificate*

ADA/UC 9999264/879 Realizzazione make-up giorno, sera, sposa
(fotografico), moda e passerella:

Realizzare il trucco adeguato al tipo di occasione o evento ed
al tipo di ambiente (luce naturale o artificiale)
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ADA/UC 9999264/879
Realizzazione make-up giorno, sera, sposa (fotografico), moda
e passerella — 90 ore

Profilo di qualificazione RRPQ n. 56171 | Settore Servizi
culturali e di spettacolo| EQF 3

Competenze certificate*

ADA/UC 9999264/879 Realizzazione make-up giorno, sera, sposa
(fotografico), moda e passerella: realizzare il trucco
adeguato al tipo di occasione o evento ed al tipo di ambiente
(Lluce naturale o artificiale).

90 ore totali di cui 45 ore teorico/pratiche che si
svolgeranno in aula/laboratorio e 45 ore di WBL (work based
learning) che si svolgeranno in aziende del settore.



Corso gratuito per
Operatore alle casse (cassiere) di 270 ore | Profilo di
qualificazione RRPQ n. 105 | Settore Servizi di distribuzione
commerciale| EQF 3 (VAI ALLA SCHEDA INFORMATIVA)
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Corso gratuito per

“Operatore alle vendite non alimentari (commesso)” di 360 ore


https://www.ifold.it/operatore-alle-casse-cassiere-programma-gol2/

Profilo di qualificazione RRPQ n. 108 | Settore Servizi di
distribuzione commerciale| EQF 3

(VAT ALLA SCHEDA INFORMATIVA)
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Corso gratuito per
“Guida ambientale-escursionistica” di 600 ore, a Cagliari e a
Villacidro.
Profilo di qualificazione RRPQ n. 56137| Settore Servizi
turistici, ricettivi e di ristorazione| EQF 5
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Corso gratuito per

“Addetto alla reception” di 300 ore
Profilo di qualificazione RRPQ n. 148 | Settore Servizi


https://www.ifold.it/operatore-alle-vendite-non-alimentari-commesso-programma-gol2/
https://www.ifold.it/guida-ambientale-escursionistica-programma-gol2/
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ADA/UC
9999769/1384 Comunicazione efficace e gestione di conflitti -
75 ore Villacidro

Durata del percorso formativo

75 ore totali di cui 40 ore teorico/pratiche che si
svolgeranno in aula e 35 ore di WBL (work based learning) che
si svolgeranno nelle aziende del settore.

Competenze certificate*

[1 ADA/UC 9999769/1384 Comunicazione efficace e gestione dei
conflitti: Gestire i rapporti con i clienti, fornitori e tutte
le risorse che a diverso titolo ed in differenti modi si
relazionano con 1l'azienda affinché 1’immagine e 1la
professionalita dell’azienda sia sempre promossa


https://www.ifold.it/addetto-alla-reception-programma-gol2/

Per informagion

ifoldcsard@tiscaliit
B www ifold.it

COME ISCRIVERSI

1- Recati al CENTRO PER L’IMPIEGO e chiedi di essere iscritto
al programma GOL.

2- Chiedi di essere preso in carico in una delle nostre 4 sedi
IFOLD per il PERCORSO DI ORIENTAMENTO, oppure da un altro
servizio per il lavoro (pubblico o privato).

3- Effettuerai i colloqui di orientamento.

4- Potrai essere indirizzato verso il CORSO DI FORMAZIONE piu
rispondente ai tuoi interessi professionali.

INDENNITA RICONOSCIUTE AI PARTECIPANTI
I corsi sono gratuiti e verranno messi a disposizione degli
allievi le attrezzature e i materiali didattici.

Per ulteriori informazioni inviare una mail all’indirizzo
ifoldcoord@tiscali.it o telefonare ai seqguenti numeri (ore:
09:00 — 13:00):

= Sede Cagliari: 070 5489144 — 070 532368
» Sede Carbonia: 0781 690029
= Sede Oristano: 0783 26590


mailto:ifoldcoord@tiscali.it

» Sede Villacidro: 070 9313032



