
Operatore  ai  servizi  di
VENDITA – Villacidro – IeFP
2026-2029
DURATA: 3 anni (990 ore per annualità)

SEDE DEL CORSO: Villacidro

STATO:
RIAPERTURA ISCRIZIONI

Si  informa  che  a  seguito  di  Determinazione  del  Servizio
Governance della Formazione Professionale e dei Servizi per il
Lavoro n°1234- Prot 17736,
dalle ore 10 del 1 Aprile 2026 (sino ad esaurimento del budget
stanziato dalla Regione Sardegna)
è disposta la RIAPERTURA DEI TERMINI PER LA PRESENTAZIONE
DELLE ISCRIZIONI (DPT) al seguente corso IeFP per il ciclo
formativo 2026-2029
attraverso  la  specifica  funzionalità  disponibile  del  SIL
Sardegna:

OPERATORE AI SERVIZI DI VENDITA 2025SIF26094746_IF26_7164
Sede Villacidro

La Domanda di Partecipazione Telematica (DPT) potrà essere
presentata:
•  autonomamente,  attraverso  la  specifica  funzionalità
disponibile sul SIL Sardegna, al quale si dovrà accedere con
TS-CNS o CIE o SPID
•  tramite  la  Segreteria  I.F.O.L.D.  che  fornirà  supporto
purchè  il  genitore/tutore/affidatario del minore  sia munito
di SPID  o TS-CNS o CIE
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• tramite il Centro per l’Impiego (CpI) competente.

Procedura da seguire per effettuare l’iscrizione in autonomia:
1.Selezionare il link “Accedi / Registrati”, presente nella
home page del portale www.sardegnalavoro.it
2.Selezionare il pulsante “AUTENTICATI CON IDENTITA’ DIGITALE”
per l’autenticazione nella propria area riservata con identità
digitale  tramite  SPID  (codice  fiscale  e  password),  TS-CNS
(Tessera Sanitaria) oppure Carta di Identità Elettronica (CIE)
3. Visualizzare la pagina personale del profilo “cittadino”
4.  Selezionare  il  link  “Area  servizi”  posto  nel  menù  di
navigazione di sinistra.
5. Selezionare il link “Formazione”.
6. Selezionare il link “Cerca un corso di Formazione”.
7. Selezionare il pulsante “PROCEDI”.
8. Dal menù a tendina “Elenco Formativo”, selezionare la voce
Percorsi triennali IeFP 2026 – 2029.
9. Selezionare la voce “Compila DPT” in corrispondenza del
percorso di interesse per accedere al form e compilare tutte
le sezioni.
10.  Al  termine  della  compilazione  selezionare  il  link  a
sinistra “Invia” per inviare la Domanda.

PER INFORMAZIONI E ASSISTENZA ALL’ ISCRIZIONE AL CORSO CHIAMA
AL SEGUENTE NUMERO:
VILLACIDRO: 070/5489144
indirizzo del corso: Operatore ai servizi di VENDITA

REQUISITI PER ISCRIVERSI:
• Essere residenti o domiciliati in Sardegna
• Avere conseguito la licenza media entro il 30 settembre 2026
• Non avere compiuto 18 anni alla data di avvio del calendario
scolastico (settembre 2026)

DATA DI AVVIO PREVISTA DEL CORSO: settembre 2026

https://www.sardegnalavoro.it


DESTINATARI/REQUISITI:
 Licenza Media ed età inferiore ai 18 anni (16 anni e 364
giorni)  alla  data  di  avvio  del  calendario  scolastico
(settembre  2026)

TITOLO CONSEGUITO 
Il corso consente di acquisire una qualifica di terzo livello
europeo (livello 3 EQF), previo superamento dell’esame finale

Il corso per Operatore di Vendita è progettato per fornire le
competenze teoriche e pratiche necessarie per lavorare con
successo  nel  settore  del  commercio  e  della  vendita  al
dettaglio. Il percorso formativo è rivolto a chi desidera
acquisire professionalità nel rapporto con il cliente, nella
gestione  del  punto  vendita  e  nelle  tecniche  di  vendita
efficaci, in linea con le tendenze del mercato attuale.
Al  termine  del  corso,  i  partecipanti  saranno  in  grado  di
operare  in  qualità  di  Operatore  di  Vendita,  una  figura
professionale  specializzata  nell’assistenza  alla  clientela,
nella promozione e vendita di prodotti e servizi, nonché nella
gestione operativa del punto vendita.

Potranno lavorare presso:

Negozi  al  dettaglio  e  GDO  (grande  distribuzione
organizzata)
Punti vendita di prodotti specializzati
Settore  e-commerce  (con  competenze  di  supporto  al
cliente e vendita online)

In merceologia imparerai a riconoscere le diverse tipologie di
merci…

In vetrinistica e visual merchandising imparerai ad allestire
e riordinare gli spazi espositivi…



In gestione e amministrazione imparerai ad adottare tecniche
di assistenza e vendita al cliente…

In logistica e magazzino imparerai a conoscere la struttura di
un magazzino…

Sede formativa del corso per Operatore ai servizi di vendita:
Villacidro
Per informazioni:
Villacidro,  presso  Consorzio  Prov.le  Medio  Campidano,  Str.
Prov.le 61, Km 4 – Tel. 070/5489144/121
Mail: ifoldcoord@tiscali.it
Conclusione prevista:  luglio 2029


